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» Utilizar estrategias para apoyar la presentacion de los productos o servicios a los clientes
teniendo en cuenta caracteristicas, beneficios y usos de un producto o servicio especifico, segin
protocolo establecido por la empresa.

COMPETENCIA: NEGOCIAR PRODUCTOS
¥ SERVICIOS SEGUN CONDICIONES DEL
MERCADO Y POLITICAS DE LA EMPRESA.

* Realizar el proceso de la venta de productos y servicios aplicando técnicas de argumentacion y
Calendarie cierre de ventas siguiendo procedimientos para negociar un producte o servicio en un mercado

especifico, conforme a las politicas de venta y los términos de acordar términos de negociacién y

w

condiciones comerciales, previa revision de las partes del contrato estructurado, de acuerdo con
los pardmetros legales de negociacién y politicas y procedimientos de la empresa.
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